Vigilo.) Para entregas de dltima milha - Argentina

APP
Entregas

Cada entrega, confirmada e comprovada. O app guia o entregador parada a
parada: rota do dig, leitura de volumes, assinatura e fotos de quem recebe,
mesmo sem sinal.
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Vigilo APP Entregas

UM DIA DE ENTREGAS

Do CD a ultima parada,
em seis etapas

O entregador sempre sabe o que fazer em seguida. O responsdvel vé em tempo real o que
foi entregue, o que estd pendente e o que deu errado.

-

1- Saida

Van definida pelo escritério,
checklist de saida e km
confirmado.

=

4 -Volumes

Cada volume é lido. Se for de
outra parada ou estiver

repetido, o app avisa na hora.

Sem confusédo

S

2 - Rota

Lista do dia com hordrio e
status de cada parada.
Otimizagdo da rota com um
toque.

%

5-Entrega

Quem recebe, assinaturaq,
fotos e observagdes. Também
ausente, recusado ou entrega
parcial.

©

3-Chegada

Instrugées até a porta e botéo
“Cheguei”. Também abre no
seu app de navegagdo de
sempre.

6 - Fechamento

Resumo do dia. Ndo deixa
fechar com paradas
pendentes e mostra quais
sdo.

“Aguardando sincroniza¢gdo” nunca se confunde com “Entregue”: o app s6

marca uma entrega como feita quando o seu servidor a recebe.

Para o responsavel pelas entregas

Para o entregador

v O que foi entregue, o que falta e o que deu v/ Sempre sabe qual é a préxima parada

errado, em tempo real

v Comprovantes de entrega com assinatura,

fotos e hordrio

v/ Ocorréncias com localizagéo

v/ Mudangas de rota sem ligagdes

v Alertas se pegar o volume errado

v Assinatura e fotos em segundos

v Continua funcionando sem sinal



Vigilo

ROTA E LEITURA

A rota do dia clara e o volume
certo na parada certa

9:41

Viernes, 16 de octubre

Mis entregas & &

Todas - 12 Pendientes - 4

Almacén Central
08:30 - Carga - 14 bultos

Hechas - 8
v Entregado
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® Sin sincronizar
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S Optimizar ruta
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Inicio Entregas Mapa Mensajes

() Lista de entregas

Cada parada com numero, cliente,
hordrio e endereco. Status por cor,

icone e texto: entregue, a caminho,
pendente ou ndo sincronizado.

Etiquetailegivel? Sem

problema

200 m
(-\ Gira a la izquierda - Calle
Mayor

Plaza de Espana

Calle Mayor

12 min 5,4 km - llegada 10:15

Farmacia Lavapiés
C/ de Lavapiés 21, 28012 Madrid - 3 bultos

e \
He llegado 24 ‘

N J

Con el vehiculo en marcha solo se muestran indicaciones

£} Navegagéio até a porta
Distdncia, tempo e hordrio de
chegada com instrugdes grandes.
Com o veiculo em movimento, a
tela mostra sé o essencial.

APP Entregas

Apunta a la etiqueta

(LA

BUL-1048-03
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2 de 3 bultos - Farmacia Lavapiés

BUL-1048-01

BUL-1048-02

BUL-1048-03

Escribir cédigo ‘ ‘ Falta un bulto

£) Leiturade volumes

Contagem ao vivo (2 de 3) e alerta
se o codigo for de outra parada ou
estiver repetido. Se faltar um
volume, a entrega vira parcial.

Se a etiqueta estiver danificada, o cédigo é digitado d mdo. E
se faltar um volume, o app pede uma observagdo para o

escritorio.




Vigilo

COMPROVANTE DE ENTREGA

APP Entregas

Assinatura, fotos e nome: comprovantes
que evitam reclamacgoes

Quando um cliente diz “n&o recebi”, vocé tem quem recebeu, a assinaturg, as fotos e o

hordrio exato.

9:41

< Confirmar entrega

Farmacia Lavapiés -
Pedido #1048 3/3 bultos v
C/ de Lavapiés 21, 28012 Madrid

Entregado Parcial Ausente Rechazado

Nombre de quien recibe

Ana Pérez (recepcion)

Borrar

+ Afadir observacion

v Confirmar entrega

Se guarda en el movil aunque no haya cobertura

J2

Reclamacgdes resolvidas

Assinatura, fotos, nome e
hordrio: o cliente vé o
comprovante e a reclamagdo
se resolve em minutos.

vigilo.com.ar

9:41

< Cerrar jornada

Viernes 16 oct - 08:15 - 17:27

9h 12min

4821 LKM - 58 km segun el localizador

11/12 1 1

Entregas Devolucion Incidencia

Antes de cerrar
v Todo sincronizado

+/ Devolucién entregada en almacén

Optica Ruiz sin cerrar
(@® Marcala como ausente o Resolver

devuélvela

@ Al cerrar la jornada se deja de enviar la ubicacion del
movil

Cerrar jornada

Resuelve la parada pendiente para continuar

=
=

Menos erros de volume

O app avisa se um volume é
de outra parada antes da
entrega, ndo depois.

o Resultado da entrega

Entregue, parcial, ausente ou
recusado. Os casos dificeis pedem

uma justificativa.

Quem recebe e assina

Nome da pessoa e assinatura com

o dedo no celular do entregador.

Fotos do volume entregue
Na porta, na portaria ou junto ao
canhoto da nota fiscal. Ficam

anexadas & entrega.

Funciona sem sinal
A confirmagdo fica salva no celular
e é enviada sozinha quando houver

sinal.

=

Menos ligagdes para o
escritorio

O status de cada entrega
chega sozinho: o escritério

sabe o que foi entregue sem
ligar para o entregador.
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Vigilo APP Entregas

ECONOMIA NA GESTAO

Quanto tempo e dinheiro
VOCé economiza por meés

Canhotos digitados & mdo, clientes ligando para saber se o pedido chegou, reclamagdes
sem comprovagdo e novas tentativas de entrega. Ajuste os valores a sua operagdo.

SUA OPERAGAO 134 h US$ 10.128
de gestdo por de economia por
Entregadores 8 més ano
Entregas por entregador por
. 40
dia
Onde vocé economiza (US$ por més)
Dias de entrega por més 21
hora d Canhotos e confirmagoées USs$ 672
Custo por hora da sua
equipe LR &
Ligagdes “meu pedido jd chegou?” Us$ 84
TAREFAS QUE VOCE ECONOMIZA «
anhOtOS € confl!'mogoes: N Reclamacgdes comprovadas US$ 48
minutos economizados por  1min
entrega (
Ligagoes de clientes . Novas tentativas evitadas Us$ 40
evitadas por dia (no total) [
Reclamagbes por més
resolvidas com o 12
comprovante
Entregas malsucedidas 10

evitadas por més

U S 8 44 Sdo cerca de 134 horas por més que a sua equipe deixa de
gastar com ligagdes, papéis e conferéncias, e que pode usar

de economia por més no exemplo para planejar melhor. Por ano, cerca de US$ 10.128.




Vigilo APP Entregas

IMPREVISTOS

Clientes ausentes, subsolos sem sinal
e mudancas de dltima hora

= o Sem sinal
< Sincronizacion

o4 ‘ As entregas entram na fila e sédo

Sin conexion desde las 10:42
Puedes seguir trabajando. Todo se
guarda en el movil y se envia al volver la

< Laura Gomez . .
Jefa de tréfico - en linea enviadas em ordem quando o sinal

cobertura.

Hoy volta. Se uma foto falhar, o app

Carlos, te afiado una recogida en
Ferreteria Lépez. Son 2 cajas, ya
estan preparadas.

09:52 ~ .
Ocorréncias
o Parada nueva: Ferreteria Lopez - 12:20  Ver

Cliente ausente, mercadoria

1 23 pede para refazer.

Pendientes Con error Enviados hoy
En cola

[0) Foto - Entrega #1046
Archivo danado. Repite la foto.

, \
Repetir
N 2

Recibido. Paso después de Clinica
Dl RS, avariada, atraso ou trénsito, com

Entrega - Farmacia Sol
09:53 - Leido

Firma + 2 fotos

fotos e localizagdo.

Incidencia - Retraso
Tréfico en la M-30

Perfecto. Ojo que la C/ Atocha esta
cortada por obras, el navegador ya

lo sabe.
1005 e Mudangas de rota

O escritério inclui uma coleta ou

Entrega - Farmacia Lavapiés
Firma + 1 foto

® Posiciones GPS
21 puntos

avisa sobre uma rua interditada. O

Espacio usado: 38 MB de 500 MB - el GPS se guarda
cada 60 s

entregador responde com um

Reintentar ahora Llego en 10 min Cliente ausente Lldamame toq ue ou por VOZ

*‘\Escr'\be un mensaje

PARA A SUA EMPRESA

D iOS e Android o Cinco idiomas

Espanhol, inglés, francés, portugués e

Umsbéa ara toda a equipe, no celular -
PP P quIpe; italiano. Cada um escolhe o seu com uma

préprio ou no aparelho da empresa.

bandeira.
o) Privacidade desde a concepgéo ® Modo demo
A localizagéo do celular s6 & usada com a Botéo “Acesso demo”: uma jornada
jornada aberta e é desligada ao fecha-la. O completa com dados de exemplo, sem
rastreador do veiculo continua sendo a mexer nos seus dados. Ideal para treinar
fonte principal. quem esté chegando.
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Vigiloe)

Mais de 20 anos em rastreamento GPS

Vamos testarem uma das

suas rotas?

Mostramos o app com a demo e preparamos um teste com seus veiculos e

entregadores.
PASSO 1 PASSO 2 PASSO 3
Demonstragédo Projeto-piloto Implantacgéo
Um dia completo de entregas Uma ou duas rotas reais Cadastro de todas as rotas e
no seu celular com o modo durante algumas semanas, ajuste dos comprovantes de
demo. integradas ao seu sistema. entrega que cada cliente exige.

Escaneie o cédigo para ver o APP Entregas no nosso site,
calcular sua economia e baixar este folheto.

TELEFONE

115983-9485

E-MAIL

ventas@vigiloo.com.ar

MATRIZ

« 1 Wy

vigilo.com.ar/pt/app-entregas

WHATSAPP

+54 91133326666

SITE

www.vigilo.com.ar

Av. del Libertador 2451, Piso 7 - B1636 Olivos, Buenos Aires

© 2026 Vigilo - Argentina - Telas do app com dados de exemplo
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